. Pathologie

LANGGASSE

Rickmeldungen an die Pathologie Langgasse

Die Pathologie Langgasse sieht Beschwerden und Anregungen als Chance auf Verbesserung. Wir freuen
uns Uber positive und negative Rickmeldungen, Anmerkungen und Wiinsche. Gerne kénnen Sie diese
per Mail an folgende Adresse richten: info@patholaenggasse.ch

Sie sind unzufrieden mit unserer Laborleistung oder Befundung und méchten eine formelle Beschwerde
einreichen? Dies kénnen Sie per Mail an info@patholaenggasse.ch oder telefonisch an die Geschafts-
leitung richten. Der Eingang einer Beschwerde wird Ihnen innert 3 Tagen bestatigt. Nach Prufung der
Beschwerde werden gegebenenfalls Massnahmen eingeleitet. Sie werden tber den Beschwerdelauf
informiert.
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